Honorés au Temple de la renommée A.D.A.

Texte de Danielle Laurin

Ensemble, ils ontconstruitla plus grande chaine d’alimentation
indépendante du Québec, Les Supermarchés GP.
L'entreprise qui chapeaute le tout, le Groupe GP, ceuvre aussi
dans le secteur de I'immobilier. Nombre d’employés : pres de
1 500. Chiffre d’affaires annuel : 200 millions de dollars.

Comment Rolande et Germain Pelletier, mariés depuis 55 ans
et parents de 6 enfants, en sont-ils arrivés 1a? « J'étais celui qui
développait, elle planifiait », lance le mari.

Cétait son réve a Iui, depuis I'enfance : détenir plusieurs
magasins. Né dans une famille de treize enfants & Baie-des-
Sables, en Gaspésie, ce fils de cultivateur avait comme

Pendant ce femps, Rolande, elle, fravaille non loin de I&, au
magasin général de son pére, a Saint-Octave-de-Métis. Le
commerce est situé en bas, la maison au-dessus. Trés jeune,
elle a appris & mettre I'épaule & la roue. C'était chacun son
four, apres I'école, d'aller « garder » le magasin. Méme la
cadette de cette famille de sept enfants devait y passer.
« C'est I& que j'ai appris & compter. Mon pére n’avait pas
d'instruction, mais compter, ca, il savait comment faire. »

Elle aime les études, mais, aprés sa 9e année, elle doit se
résigner : « Je voulais faire ma 10e, mais rendue 14, il y avait
seulement des gars dans la classe. » Ca ne 'empéche pas
de suivre des cours de comptabilité par correspondance.

« Quelqu’un avait dit : ‘C’est le magasin des frigidaires; je ne leur donne pas deux
mois!’ C’a duré un peu plus longtemps que ¢a, hein Germain? »

modeéle un marchand prospére du coin, Joseph-Antoine
Santerre, qui a implanté plusieurs magasins dans le Bas-Saint-
Laurent. Mais papa Pelletier avait d'autres projets pour son
11ieme enfant: « Il voulait que je devienne cultivateur, comme
lui. » Apres des études a I'école d'agriculture de Rimouski,
Germain Pelletier revient sur la terre familiale et s’emploie a
vendre les produits de la ferme dans la région. « Jy ai pris
goUt. Quand mon pere s'en est apercu, j'étais rendu sous
d’autres cieux. »

Il achete son premier magasin en 1948, & Price, avec un de
ses freres. Leur pere, peu rancunier, leur préte la mise de
fonds : 6 000 $. La petite épicerie-boucherie prospére bien,
mais il faut y mettre du sien, et avoir du nerf. « J'allais acheter
des bceufs chez les cultivateurs, je les tuais et je les dépecais
pour les vendre au magasin. »

Ce qui lui permettra d’étre embauchée par un entrepreneur
de la région pour tenir les livres et d’officier comme adjointe
secrétaire-trésoriere pour la municipalité.

Mais ses parents ftombent bientdt malades : elle doit assumer
de plus en plus de responsabilités au magasin général. C'est
I& quelle fait la connaissance de son preux chevalier. Il vient
chercher des ceufs, pour son épicerie-boucherie. Un beau
jour, ils conviennent de se refrouver a une féte, précédée
d'une messe, a Price. « Pendant la messe, se souvient Rolande
les yeux rieurs, j'étais & coté de lui, et ma belle-soeur m’a dit
tout bas : ‘Dis-moi pas qu’astheure qu'il est venu chercher les
ceufs, il va venir chercher la poulel” »

Neuf mois plus tard, ils étaient mariés. Le frere de Germain
ayant déserté le commerce de Price, le jeune couple se
partage les taches. « On était pauvres, on n‘avait rien », se




remémorent-ils en choeur, fous deux soucieux de ne paAs
oublier d’ou ils sont partis.

Les journées sont longues, mais le fravail ne leur fait pas peur.
A lui la boucherie, & elle I'épicerie dans le petit espace de
500 pi2. lls habitent & méme le commerce; c’est pratique. Une
simple porte sépare leur nid douillet du modeste marché
d’alimentation. Aussi, quand Rolande accouche, & la maison
comme il est de mise, toute la clientele est-elle au courant.
Mais I'épiciere n‘est pas du genre a se formaliser.

A peine vient-elle de mettre au monde un enfant qu’elle
recoit ses fournisseurs, avec son nouveau-né a ses cotés, et
dans sa chambre s'il vous plait. « Je me souviens d'un gars
qui travaillait pour Canada Packers, qui était passé prendre
une commande. Il était fout géné. Bien plus que moi... »

Chemin faisant, les deux associés ouvrent une autre épicerie
& Mont-Joli. Un jour, tandis qu‘ils se promenent en voiture dans
la ville, ils découvrent un espace commercial disponible. Un
espace de 2 500 pi2, gu'ils louent avec option d'achat, et

que j'ai prise, confie le visionnaire. Rimouski, c’est une ville
d’une assez grande importance. Mais c’est I'ambition quim’a
animé. Je me suis dit : “Je vais devancer les autres’. Montréal
était en train de développer des gros centres d’achats, mais
ici, dans la région, il Ny en avait pas encore. »

Début des années 80 : c’est la manne. Le chiffre d'affaires
généré par Les Supermarchés GP dépasse les 25 millions.
Le couple n‘en finit plus d'investir, de construire, de rénover,
d’ouvrir des magasins et des cenfres commerciaux. Leur
entreprise aura bientét des ramifications & Québec et &
Montréal. Sans oublier les Etats-Unis, ol les Pelletier feront des
affaires un temps, avant de retirer leurs billes.

Aujourd’hui, ils détiennent huit centres commerciaux et
quatorze magasins d'alimentation au Québec (dont plusieurs
Metro GP), en plus de mulfiples immeubles d’habitation et
édifices & bureaux. Depuis 1987, c’est leur fils Guy qui mene la
barque. Tout petit déja, le garcon montrait des signes d'intérét
évident pour l'entreprise familiale. Son pere raconte en
rigolant : « Quand je partais travailler en auto le matin, il se

« ‘Je vais devancer les autres’. Montréal était en train de développer des gros
centres d’achats, mais ici, dans la région, il n’y en avait pas encore. »

qu’ils remplissent de réfrigérateurs high tech. Rolande s’en
souvient comme si c’étfait hier. « Quelgu’un avait dit : ‘C'est le
magasin des frigidaires; je ne leur donne pas deux mois!” C'a
duré un peu plus longtemps que ca, hein Germain? »

En 1958, ils fondent Les Supermarchés GP. GP pour Germain
Pelletier. « C'a été le succes presque instantané », fait
remarquer 'homme d’offoires.

Les Pelletier implantent ensuite un supermarché a Matane,
en 1962, suivant le modeéle du libre-service a grande surface.
Puis ils en ouvrent un autre, peu de temps apres, a Rimouski.
L&, ils donnent un grand coup : 8 000 pi2, dans une bdatisse
élégante et moderne. « Je le voulais tellement, ce magasin-
I&! Rolande a dit OK. », rigole Germain. Son réve d'enfance
commencait & prendre forme.

Bientdt, un nouveau Supermarché GP verra le jour & Amqui.
Un an plus tard, c’est la compagnie immobiliere Germain
Pelletier Itée qui sera mise sur pied. Dans la foulée, le couple
acquiert un espace de 750 000 pi2, dans le port de Matane,
ety établit un centre commercial qui abrite une quarantaine
de magasins... dont un Supermarché GP. Ambitieux projet!
« C'a été toute une saga cette affaire-ld, insiste Germain
Pelletier. Mon idée de départ, c’était de créer mes propres
centres d’achats, pour pouvoir y implanter mes magasins
d'alimentation. »

Entretemps, le supermarché de Rimouski prospere a une
vitesse folle. En 1978, il déménagera ses pénafes dans un
nouveau centre commercial, le plus grand dans I'est du
Québec : Les Galeries GP. « C'est la décision la plus difficile

cachait en petit bonhomme & I'arriere. Lorsque j'étais rendu
assez loin pour ne pas avoir envie de retourner a la maison,
il se relevait. Guy voulait fout le femps me suivre, partout ou
jallais. A 12 ans déjd, il voulait s'occuper de mes magasins.
Je lui ai dif qu’il fallait d’abord qu'il s'instruise. »

C’est une dizaine d'‘années plus tard que le cadet de la
famille, armé d’un diplédme des Hautes études commerciales,
prendra la téte des opérations. Le président et chef de la
direction du Groupe GP fait la fierté de ses parents. Quant &
euy, récipiendaires de la Médaille de I'’Assemblée nationale
en 2003, maintes fois primés et honorés au fil des ans pour
I'excellence de leur entreprise, pas question qu'ils restent les
bras croisés!

Rolande est toujours secrétaire du Groupe GP, et Germain,
président du conseil d’administration. Elle a 79 ans, lui, 81.
Méme si elle a ralenti ses activités, la mere de Guy se pointe
fous les jours au bureau d’administration des Supermarchés
GP du Bas-Saint-Laurent, & Mont-Joli. Le peére, lui, aprés ses
200 push-up quotidiens, se rend le plus souvent a Rimouski.
« C'est |d gu’est notre plus beau centre d’achats, notre plus
récent. On continue encore de I'améliorer », dit-il avec la
fougue d'un jeune entrepreneur.

A peine le couple Pelletier s'offre-l deux escapades par
année dans son condo floridien. La retraite, la vraie, Rolande
et Germain n’y pensent méme pas.
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